DUMHET - DAGENS INTELLIGENS

Av: Kerstin Eriksson, juli -07

Jag tror att jag dr forfoljd av mindre kloka ménniskor. Jag borjar kédnna mig inringad - kanske det dr
Jjag som ir den verkliga idioten!

Jag arbetar 1 butik. Ddrmed moter jag alla slags ménniskor. De fascinerar mig. Tar man sig bara lite
tid, sa har de mycket intressant att beritta; A-lagaren som bodde i mitt bostadsomrade nér han var
ung. Det var kul att hora hur det sag ut pa den tiden, den lokale "byfanen" som berittade om aren
han bodde i Kina (!) och den excentriske pensionédren som fortiljde om sitt liv och leverne med 30-
och 40-talets musik-kéndisar.

De flesta ménniskor dr normala (i mina matt matt). Men tyvirr dr det sa att man minns de andra,
de ej sa trevliga, och de ej sa smarta bittre. Fast numera har jag mirkt att dumheten dr vida
utspridd...

Ofta betalar kunden med kontokort. De signerar kontokortsslippen och skriver prydligt dit sitt
person-nummer. Helt rétt och logiskt, fast... Den lilla detaljen att visa sin legitimation, som ir ett
bevis pa att personen ifraga verkligen dr personen ifraga, nonchalerar de ofta. Om eller nir man
papekar detta svarar de lite fragande och forndrmat: "Vada? Jag har ju skrivit dit siffrorna!".

Nu for tiden, om det ror sig om en mindre summa, brukar jag strunta i kundens signatur. "Men...
Jag maste vil skriva pa?", fragar de mycket forvirrat. Nar jag svarar att jag litar pa, (ndr deras
kontokortsfaktura kommer), att de inte kommer att protestera (och dirmed ljuga) att de aldrig har
handlar detta, da skrattar de glatt, och kinner sig stolt betrodda!

Nir de gar ut ur butiken kanske de tinker efter, och forstar varfor de ska signera slipparna.
Kanske, kanske.

Roligast dr dock ndr nagon mycket vilkédnd vén envisas att visa leg (!). Nér jag végrar att se pa
korkortet, sa svarar de undrande: "Ja men, personnumret maste vél sta dar?!" "Varfor da? Jag vet ju
vem du dr!", svarar jag. "Ja fast... ", fortsitter de lite forsiktigt, "... jag trodde att man maste gora
sa... !"

Det dr inte litt nir reglerna plotsligt dndras. Allra helst ndr man inte vet varfor reglerna finns.

En annan utbredd (och forvriden) tro &r att en pase &r ett bevis pa att man inte har stulit innehallet i
pasen.

"Kan jag fa en pase. Jag ska in till en annan affir, sa de inte tror att jag har snott den hir!", ber de
exakt samtidigt som jag redan &r pa vig att ta upp en pase. Jag har alltid lika svart att lata bli att
papeka att en pase inte dr mycket till bevis att det inte &r stoldgods. Kvittot diremot bevisar detta
mycket mycket mera.

Om jag vore en odrlig person som haller pa med snatteri, skulle jag allra forst skaffa mig en pdase,
for att gdomma stoldgodset 1.

Att helt 6ppet ga ut ur en butik med en vara utan pdse, men med ett synligt kvitto i handen, &r nog
verkligen att visa for omgivningen att man har "rent mjol i pdasen"!

Det var en period ndr manga anvinde storre tygkassar, sa kallade "miljopasar”, niar de inhandlade
sina dagligvaror. Jag trodde att dessa kassar var till for att man inte skulle slosa sa mycket pa alla
dessa plastpasar som man genast slinger nar man kommer hem. (Om man inte planerar anvinda
pasen for att ldgga framtida stoldgods i forstas.) En tanke pa miljon, och det vixande sopberget.

Var gang en kund hade med sig en sadan dér "miljokasse", sa gav jag inte kunden automatiskt en
pase. For jag trodde att kunden var mycket ridd om miljon. Helt fel!

"Far jag inte en pase?!", muttrade de ofta lite upprort, "Jag ska till flera butiker. Sa de inte tror att
jag har snott den!" eller "Jag har flera varor i kassen. Jag vill inte att de blandas. For att skydda
den!"

Jag jobbar alltsa i en CD-affdr. Pa CD:n direkt ovanfor den "inspelade” (branda) musiken ligger



en skyddande plastfilm. Sjdlva CD:n (en plastskiva) sitter fast med hjélp av piggar pa en annan
fyrkantig hardplastskiva. Denna plastskiva (piggplattan) &r fasttryckt i en hardplastask med lock.
Ofta dr denna hardplastask med lock inplastad. Musiken ér alltsa med rage minst trippelt
inplastad som skydd.

Jag forstar att kunden ir orolig att musiken som dr pa CD:n ska forstoras under transporten i
"miljopasen” gjord av mjukt tyg pa vigen hem. INTE!!

Ytterligare en utbredd tro...

Manga kunder anser att om ett CD-fodral infe &r inplastad dr CD-n troligtvis trasig eller
begagnad.
Varfor? Varfor ér plast ett bevis pa att det inte finns nagra repor eller andra fabrikationsfel. Varfor
ar plast ett bevis pa att det ligger en skiva i fodralet dverhuvudtaget?! Och att det &r rétt skiva?! Har
plast en magisk helande inverkan? Ar plast dagens moderna version av Jesus?!

Ja, det dr manga som har den tron! Join the "Plast"-religion!!

Nu har jag dock inte denna innerliga tro pa plast. Jag kan gott erkdnna att jag dr en tvivlare, en
agnostiker; Jag 6ppnar CD-fodralet, kollar att det ligger en skiva dér, att det dr ritt skiva och att den
ser blank och fin ut. Det dr mycket létta att gora detta - om den inte dr inplastad!

Det dr inte bara kunderna som har mérkliga asikter om saker och ting - utan @ven ens
arbetskamrater...

Nir dagen dr slut tommer man kassan. Alla mynt och sedlar ldggs 1 en, vi kan kalla den for en
mindre handviska. Viskan dr cirka 15 x 10 cm stor. Det finns oftast flest en-kronor. De lidggs darfor
16st pa botten av den lilla "vdaskan". Fem- och tiomynt ldggs i varsin liten genomskinlig plast pase
(cirka 5 x 7 cm). Den ena plastpasen rakar vara nagon centimeter mindre dn den andra.

Ibland hénder det att det dr extremt mycket en-kronor.

Da... Helt plotsligt! Tycker nagra av mina arbetskamrater att en-kronorna skall pressas ned i den
minsta av de redan sma plastpasarna. Varfor??! Kan nagon forklara detta for mig?

Missforsta mig inte nu, men jag anser att de flesta ménniskor numera ar sa korttéinkta. Det forundras
jag over. De tinker inte det allra minsta steget till.

Ja... Allt farre tycker som jag. Sa de andra har nog ritt. Jag dr omringad! Det &r tydligen jag som
har saa fel!



